gL veg o
o %,

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUIERES Y LOS HOMBRES"
“ARN0 DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENT( DE LA DEMOCRACIAY

CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONA NATURAL PARA DE LA RED DE SALUD

AREQUIPA CAYLLOMA

La Comisian de locacién de servicios realizados por persona natural, designada mediante Resolucién Directoral
N® 112-2026-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD, de fecha 16 de febrero del 2026, realiza la siguiente
convocatoria.

.

FINALIDAD. —

BASES N* 004-2026

La contratacién de servicios bajo la modalidad de locacion de servicios de personas naturales para los
Programas Presupuestales y la Sede Administrativa de la Red de Salud Arequipa Caylloma tiene como
finalidad garantizar la continuidad, eficiencia y oportunidad en {a ejecucién de las actividades
operativas, administrativas y técnicas necesarias para el cumplimiento de los objetivos institucionales
y de las metas establecidas en los Programas Presupuestales del sector salud.

OBIETIVO, -

Mantener fa operatividad institucional, asegurar la adecuada prestacion de servicios de salud y cumplir
con las responsabilidades asignadas a la Red de Salud en el marco de los Programas Presupuestales y

la gestion administrativa.

PROCEDIMIENTO DE SELECCION. —

PUNTAJE PUNTAJE
ETAPA CARACTER MINIMO MAXIMO DESCRIPCION
Calificacion de los requisitos
Evaluacion Eliminatorio 60 100 solicitados y documentacion
presentada
v. PLAZAS POR CONVOCAR. -
CANTIDAD DE MONTO DEL
CODIGD SERVICIO UBICACICN servicios. | ENTREGABLES SERVICIO
SEDE ADMINISTRATIVA
SERVICIO DE SUPERVISION Y PCUTEN[;l;;:\g:E)IgAD;WI{_A
VULO01 MONITOREO DE ACTIVIDADES ATENCION DE 01 06 10,800.00
TECNICO ADMINISTRATIVO EMERGENCIAS POR
DESASTRES
SERVICIO DE ORDENAMIENTO DE SEDE ADMINISTRATIVA
feleiuy BIENES PATRIMONIALES QOFICINA PATRIMONIO e 47 ALY
SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO01L Y SISTEMATIZACION DE C.5 LA COLINA 01 04 8,000.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGOD1 Y SISTEMATIZACION DE C.S. APURIMAC 01 04 8,000.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGOQ2 Y SISTEMATIZACION DE C.5. CHIVAY 01 04 8,400.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO02 Y SISTEMATIZACION DE ot S;:hégl;lggAllEREZ ) m 04 8,400.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGOO3 Y SISTEMATIZACION DE C.5. NUEVA ALBORADA 01 04 5,600.00
INFORMACION T Ry
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SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEG003 Y SISTEMATIZACION DE C.5. CABANACONDE 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO03 ¥ SISTEMATIZACION DE P.5. YURA 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGOO3 Y SISTEMATIZACION DE P.S. JERUSALEN 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEG003 Y SISTEMATIZACION DE C.5. UPIS PAISAJISTA 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO03 Y SISTEMATIZACION DE P.S. NAZARENQ 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGOO3 Y SISTEMATIZACION DE P.5. PERUARBO 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO03 Y SISTEMATIZACION DE C.S. CIUDAD MUNICIPAL 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGD03 | Y SISTEMATIZACION DE P.S. HORQE:\(:EZZEVALLOS 01 04 5,600.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO04 Y SISTEMATIZACION DE C.5. MIGUEL GRAU B 01 04 7,000.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGO04 | Y SISTEMATIZACION DE e BUEC':%?'RES 2z 01 04 7,000.00
INFORMACION

SERVICIO DE REVISION DIGITACION
SEGOOS Y SISTEMATIZACION DE C.5. MARISCAL CASTILLA 0 06 8,400.00
INFORMACION

V. CRONOGRAMA., —

RED DE SALUD AREQIUIPA CAYLLOMA
CRONOGRAMA DE CONVIOCATORIA DE LOCACION DE SERVICIOS NO PERSONALES N° 004-2026

CONVOCATORIA
ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA
RESPONSABLE
UNIDAD DE
1. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA: PAGINA INSTITUCIONAL DE LA 01/04/2026 ESTADISTICA
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA E
INFORMATICA

2. PRESENTACION DE CURRICULUM VITAE DOCUMENTADO Y ANEXOS,
EN SOBRE CERRADO EN MESA DE PARTES DE LA RED DE SALUD
AREQUIPA CAYLLOMA,

HORARIO: 08:00 A 12:15 ¥ 13:30 A 15:00 HORAS

06/04/2026 LA COMISION

SELECCION
3. EVALUACION CURRICULAR 07/04/2026 LA COMISION
4. PUBLICACION DE RESULTADOS FINALES A LAS 12:00 HORAS 08/04/2026 LA COMISION
5. _ADJUDICACION: OFICINA DE ADMINISTRACION A LAS 15:30 HORAS 08/04/2026 LA COMISION
Vi, DISTRIBUCION DE PUNTAJE. -

www. redpenferica, agp.gob. pe
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EVALUACION PUNTAJE

FORMACION ACADEMICA 40
CURSOS Y/O ESTUDIOS RELACIONADOS A LA PLAZA QUE POSTULA {1pto por crédito) Solo

se considera los cursos y/o estudios desde el afio 2021 en adelante e
EXPERIENCIA LABORAL ESPECIFICA EN RELACION A LA PLAZA QUE POSTULA (06 ptos por 30
afio en el sector pUblico, 03 ptos por afio en el sector privado)

PUNTAIE TOTAL 100

Vil RESULTADO. -
¥ El puntaje minimo total sera de 60 puntos
v El resultado final de la evaluacion se publicard en la pagina web institucional
VIl ADJUDICACION. =
Los participantes ganadores en el momento de lo adjudicacién deberdn cumplir con exhibir su Curriculurm
vitae documentado, en original, en cumplimiento o la Ley N* 27444 y de acuerdo con lo solicitado

1X. PRECISICNES ADICIONALES. —
¥ Cualguier controversia, situacién o interpretacion a las Bases que se susciten o se quieran durante el
procedimiento de seleccién, serd resuelto por la Comision.
¥ £l procedimiento de seleccion se regird por el cronograma elaborado en la convocatoria. Asi mismo es
de absoluta responsabilidad del postulante el seguimiento permanente a través del portal institucional.
v En caso de que declare desierta la convocatoria y de persistir |3 necesidad de la contratacion, la
comision procederd a la segunda convocatoria.

X DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO. -

El procedimiento sera declarado en los siguientes supuestos:

v" Cuando no se presenten postulantes al procedimiento de seleccién.

¥" Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos o puntaje minino.
v" Cuando no se suscriba el contrato dentro del plazo correspondiente.

L (R3]
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X OF ICINA DE ADMINIS TRAGION
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ANEXO N° 01

SOLICITUD DE POSTULACION

B 2+ TR AU PPN - 14 A :
identificado(@) con  DNI N* , con domicilioc en
..., de profesidn
............................. , postula paralaplaza N° Codigo ... ...
Me presento al proceso locacion de Servicio para

Adjunto los documentos obligatorios:

- Thtulo Profesional o Titulo Técnico con Registro DREA

- Habilitacién profesional (De corresponder)

- Certificado de estudios secundarios (de corresponder)

- Regisfro Nacional de Proveedores (RNP) vigente

- FichaRUC

- Fotocopia de DNI

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC

- Seguro en pension y salud (SCTR o EsSalud o SIS)

- Anexo 2: Declaraciéon Jurada de no tener impedimento para
Contratar con el Estado

- Anexo 3: Declaracién jurada de no vinculo de parentesco

- Anexo 4: Declaracion jurada de antecedentes penales y judiciales

- Curriculum Vitae documentado

FIRMA

HUELLA DIGITAL

Arequipa, ......oooeeiiennnn. de......... .. 20..........

Nota: Los documentos deberin ser presentados en el orden antes descrito.
www. radpenfarica. aqp. gob.pe

Av, independencia con Paucarpala, Edific
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE NO TENER IMPEDIMENTC
PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

El QUE SUSCADE, . ..ooioiiiiiiiiiiiiiieiiiiei s s iisnnneeeeaneeener s e, idENtficado con DN N°

............ con domicilio en con R.U.C. M®

DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

1. No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme establece la LCE y RLCE
vigente.

2. No encontrarme inhabilitado para contratar con el Estado.

3. Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacién presentada en el proceso
de Contratacion.

4. Conocer las infracciones y sanciones estabiecidas en e! articulo 50 de la Ley N° 30225 - Ley
de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como en la Ley N° 27444 - Ley de
Procedimiento Administrativo General,

Arequipa......... de ... del 20
..................... g
Nombres:
Apellidos:
DNI: HUELLA DIGITAL

www redperiferica.aqp.gob pe
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA DE NO TENER VINCULO DE PARENTESCO

LEY N° 26771
X O, e s R TR T ol e e wwo e e e aEEEE o ¢t a s wa s e nr e e e wan .
identificado con Documento Nacional de |dentidad N* ........................ , domiciliado en

DECLARO BAJO JURAMENTO, lo siguiente:

No tener ningun vinculo de parentesco, tanto de consanguinidad (hasta el cuarto grado) ni
como de afinidad (hasta el segundo grado) con los funcionarios y/o directivos de la Red de
Salud Arequipa Caylloma

No tener en la Red de Salud Arequipa Caylloma, familiares hasta el 4° grado de
consanguinidad, 2° de afinidad o por razén de matrimonio.

En caso de tener parentesco con funcionarios, directivos y/o colaborador en la Red de Salud
Arequipa Caylloma, declaro bajo juramento el parentesco, nombres y apellidos, cargo v
unidad de trabajo, segun se detalla a continuacién:

° | Parentesco Nombres y Apellidos Cargo Unidad Orgénica

w| | |z

En ese sentido, manifiesto que lo antes mencionado corresponde a [a verdad de los hechos
¥ que tengo conocimiento que si lo declarado resulta falso, estoy sujeto a los alcances del
Cddigo Penal, que establece pena privativa de la libertad para aquellos que realizan
declaracion faisa violando el Principio de Presuncion de Veracidad, asi como para aquellos
que incurran en falsedad, simulacién o alteracién de la verdad intencionalmente, acepto
expresamente que la Red de Salud Arequipa Caylloma, proceda al retiro automatico de mi
postulacién y/o vinculo contractual, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.

Arequipa, de ... del 20.......

Fu-ma
Nombres:

Apellidos:

DNI: HUELLA DIGITAL

www.redperifarica.aqp.gob.pe
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"DECENIC DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES ¥ LOS HOMBRES”
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ANEXO N° 04

DECLARACION JURADA

ANTECEDENTES PENALES Y JUDICIALES

Elfla que SUSCDE...........cooviiiiniie e identificado con DNI N.°

..................... ., con domicilio en (calle/jirén/avenida, distrito, provincia, departamento)

DECLARO BAJO JURAMENTO:

1. No registrar Antecedentes Policiales, ni Judiciales, gozar de buena salud fisica y mental
como no tener inhabilitacién administrativa con el Estado.

En caso de resultar falsa |a informacion que proporciono, declaro haber incurrido en el delito de
falsa declaracién de procesos Administrativos — Art. 411 “del Cédigo Penal y Delito contra la Fe
Publica — Tituio XIX del Cédigo 'Penal, acorde al Art. 32° de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General,

Arequipa, de ... del 20.......

Mombres:

Apellidos:

DM HUELLA DIGITAL

www redperiferica, agp.gob.pa
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

*Decenio de la lgualdad de Oportunidades para las Mujeres y los Hombres”
“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de fa Democracia”

VULOO1

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE SUPERVISION Y MONITOREO DE ACTIVIDADES TECNICO
ADMINISTRATIVO

AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

OFICINA: Defensa Nacional.
PROGRAMA: PPR 068 Reduccion de la Vulnerabilidad y Atencion de Emergencias por
Desastres

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicios de personal técnico administrativo frente a emergencias y desastres, mediante la modalidad
de locacién de servicios por Personas Naturales.

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion busca mejorar la eficiencia en los servicios administrativos, en el “ambiente
de almacenamiento de infraestructura mévil para la asistencia frente a emergencias y
desastres”.

Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un locador de servicios, a través del servicio
de Supervision y Monitoreo de actividades técnico administrativo, con la finalidad de mejorar la
eficiencia en los servicios administrativos, en el “ambiente de almacenamiento de infraestructura
movil para fa asistencia frente a emergencias y desastres” asegurando el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales de la Red de Salud Arequipa Caylloma, siendo primordial la
coordinacion de actividades que permitan brindar una atencién oportuna a los usuarios de todas las
edades.

ANTECEDENTES

La Region Arequipa se encuentra en constante transformacion, sometida a grandes fuerzas
tectdnicas y cambios atmosféricos drasticos, dado que todos estos fendbmenos naturales no son mas
que manifestaciones normales del entomo geografico en el que nos toca vivir en la zona sur y en
especial en Arequipa, donde han ocurrido desde tiempos remotos acontecimientos de indole natural
con una periodicidad preocupante, tales como sismos de gran intensidad, erupciones volcanicas,
deslizamientos, huaycos, inundaciones, tsunamis, etc.

En el marco de la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastre, define la Gestion del Riesgo de Desastres y el Decrefo Supremo N° 048-2011-PCM, que
aprueba el reglamento de la Ley, define los lineamientos de la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres, los procesos y subprocesos. El Decreto Supremo N° 009-2010 que
aprueba |a Politica Nacional de Hospitales Seguros y el Decreto de Urgencia 024-2010, con fecha
01 de abril 2010, dispone como medida urgente y de interés nacional el Programa Presupuestal
Estratégico “Reduccion de la vulnerabilidad y atencion de emergencias por desastres” que en
las definiciones operacionales desde el 2013 tiene productos y actividades que abordan los procesos
y subprocesos de la gestion del riesgo de desastres, con prioridad en las fases de estimacién y
prevencion del riesgo.

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -

Dirgceion:  Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Andnimos, bloque E N.2 600 interior N.* 424
Tekfono:  054-200823 - 206777

Razén social: GRA Salud Red Penférica Arequipa

Web institucional: https:redperifericaaap.qob.pe
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De alli la necesidad de contar con un personal que implemente el ordenamiento de todo lo adquirido
con presupuesto del PP 068 para implementar la administracion y almacenamiento de
infraestructura mévil para la asistencia frente a emergencias y desastres, donde estan ubicados
todo el material y equipos de la oferta complementaria.

V. BASE LEGAL

- Lapresente contratacidn se encuentra requiada por et Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al 1770
- Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo laboral con el
locador contratado, el mismo que no desarolla actividades de caracter permnanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion autonoma de sus
servicios.

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N° 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley esta vigente desde el 01 de enero hasta
el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026 de: inciso
iii. EI numeral 2 de |a septuagésima segunda, disposicion complementaria finales de la Lay
31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afto fiscal 2022.

- Ley de Presupuesto de! Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N° 31365, en la

Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacién de personal mediante la
modalidad de locacion de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de
2022, lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar
personal mediante la modalidad de locacién de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La implementacién de lo establecido en el presente numeral se financia con

cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

VI.  OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Objetivo General:

Contratar los servicios de 01 personal técnico administrativo para que realice el servicio de
supervision y monitoreo con el objeto de asegurar los bienes y materiales adquiridos con el
PP 068 en el aimacenamiento de infraestructura mévil para la asistencia frente a emergencias
y desastres, por la modalidad de locacion de servicios / servicios de terceros.

Objetivo Especifico:

- Ordenar los bienes y materiales adquiridos con PP 068, ubicados en el ambiente de
Almacenamiento de Infraestructura Movil para la Asistencia Frente a Emergencias y Desastres,

- Actualizar la Base de datos digitalizados con todos los equipos y materiales que se encuentre
en el ambiente de almacenamiento de infraestructura mévil para la asistencia frente a
emergencias y desastres, con el codigo patrimonial.

- Actualizar los Kardex que facilite el movimiento de los materiales y equipos que se encuentran
en el ambiente asignado para la respuesta.

VIl.  ACTIVIDAD VINCULADA AL POI

La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica financiera
2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de las oficinas,
programas, &reas, de acuendo con lo siguiente:

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -

Direccién:  Av. Independencia con Paucarpala, Edificio Héroes Andnimos, bloque E N.* 600 interior N.* 424
Teléfono:  054-200823 - 206777

Razdn social: GRA Salud Red Periférica Arequipa

Web institucional: hitps:// rif GOb.
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R.O. PPR 068 Reduccion de la Vuinerabilidad y Atencidn de
CATEGORIA PRESUPUESTAL Emergencias por Desastres
META SIAF 70
5005612, Desarrollo de los Centros y Espacios de Monitoreo de |
Gl lals Emergencias y Desastres
3000734 Capacidad Instalada para fa Preparacion y Respuesta
AL L LS H 1Y Frente a Emergencias y Desastres
ESPECIFICA DE GASTO 23. 29.11. Locacion de Servicios Realizados por Persona
Natural
MONTO TOTAL 10,800.00
MONTO POR ENTREGABLE 1,800.00

VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VI.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

CANTIDAD DE TIEMPO DE EJECUCION DEL
ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO SERVICIOS SERVICIO
ITEM 1§ Moniores e Achatedey Thenie 06 cancaos conabliados e
Administrativo el dia siguiente de 1a suscripcion
del contrato

Contratar un (01) los servicios de supervision y monitoreo de actividades técnico
administrativo Frente a Emergencias y Desastres para el 4mbito de la Red de Salud Arequipa
Caylloma, el cual debera cumplir fas actividades que se detallan a continuacion:

a) Actividades

N° Actividad Cantidad

1 Consolidado mensual de tos Reporte diario a través de Radio Comunicacién a la Mensual
central de la GERSA de los eventos ocurridos durante las 24 horas. 1

2 Consolidado mensual del seguimiento diario de los documentos administrativos Mensual
de la oficina de Defensa Nacional de la Red. 1

Mantener la actualizacién de farjeta bincard de los equipos y materiales en el Mensual
3 ambiente de Almacenamienio de Infraestructura Mévil para la Asistencia Frente 1
a Emergencias y Desastres.

Mantener el ordenamiento de fos equipos y materiales, en el ambiente de

4 Almacenamiento de Infraestructura Movil para la Asistencia Frente a se"}:"a'
Emergencias y Desastres.

5 Mantener Actualizado la base de datos de todos los bienes y materiales. Me“:"a'

6 Verificar que cualitativa y cuantitativamente los productos se encuentren Semanal
conforme y en buen estado en el almaceén de la Red. 4

7 Mantener el seguimiento de los pedidos que se encuentren pendientes de Semanal
abastecimiento. 4

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -

Direccién:  Av. Independencia con Paucarpala, Edificio Héroes Andnimos, bloque E N.° 600 inferior N.* 424
Teléfono:  054-200823 - 206777

Razén social: GRA Salud Red Periférica Arequipa

Web institucional: hitps-/redperfericaagp.gob.pe
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b} Entregables

El/la contratante del servicio, debera presentar seis (06) informes, en tres (03} juegos originales,
el cual debe contener:

- El detalie de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso a). del
punto VIII. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacitn de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Hasta los 30 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
Primer entregable hébil siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 60 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
Segundo entregable habil siguiente de suscrito el contrato
Tercer entregable Has'ta _Ios.90 dias calenglano, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato
Cuarto entregable Has_ta !05'1 20 dias caiepdario, contabilizados desde el primer dia
habil siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 150 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
LI L habit siguiente de suscrito el contrato
Hasta los 180 dias calendario, contabilizados desde el primer dia
Sextoientregatle héabil siguiente de suscrito ef contrato

Vl.2. RECURSOS PARA PROVEER POR EL CONTRATADO

El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones, de
ser el caso, los costos laborales conforme a |2 legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre ia ejecucién del servicio materia de la presente contratacion.

REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR

A) PERFIL

e Persona natural
e  Estudios secundarios completos.

Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.
B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos en gestion de riesgo de desastres.

- Conocimiento en primeros auxilios

- Conocimiento de sistemas informaticos.

- Conocimiento en ofimatica.

- Conocimiento en prevencion de riesgo laboral y seguridad en el frabajo
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -
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Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 11° de la Ley N°®
30225 “Ley de Contrataciones del Estado”.

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i} copia simple de contratos
o (ii) constancia de trabajo o (iii} constancia de prestacion de servicio o {iv) certificados de trabajo
o (v} Ordenes de servicio o {vi) Constancia de Practicas Preprofesionales.

En el caso de Profesionales de la Salud, la experiencia se contabilizara, desde la fecha del
otorgamiento del Titulo Profesional.

Cfras consideraciones:

- LaRed de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

C) EXPERIENCIA

- Experiencia general: minima de dos (02) afio en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de un (01) afio en el sector plblico.
Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i} copia simple de contratos
o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o {iv) certificados de trabajo.
Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pension y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.
- LaRed de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.
CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.
XI.  LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizara en En el ambiente del Espacio de Monitoreo de Emergencias y
Desastres de {a Oficina de Defensa Nacional de fa Sede Administrativa de la Red, para lo cual
deberé presentar el plan de trabajo dentro de los cinco primeros dias de iniciado el servicio,
previa coordinacién con el responsable del area requirente.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de ciento ochenta (180) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual esta dividido en 06
periodos descritos en el inciso b. del punto VI.

Xi. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en seis (06) armadas iguales, después de la presentacion de cada entregable y
de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se detallaron en
la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en el
costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre y
cuando ella Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el pago. Para tal efecto,
el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio, debera hacerio en un plazo que
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no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la entidad cumpla
con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguientes, siempre
que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO

Para efectos del pago de ias contraprestaciones ejecutadas por elfla contratista, se debe reunir ia
siguiente documentacion:

a) El &rea usuaria debera presentar;
» Informe de conformidad del area usvaria.
b) El contratista debera presentar:

La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del cumplimiento de!
servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

+ Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por elfla contratista
+ Comprobante de Pago original

+ Suspensién de 4ta categoria, segun corresponda.

* Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

+ Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

Elfla locador debera presentar toda la documentacion antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacion; el Area de Abastecimiento comunicara a élfla contratista,
para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las observacicnes
expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago comera, tomandose como fecha de inicio de
gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda la
informacion a la que acceda como consecuencia de |a prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la que haya tenido
acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacion con fin distinto a
su objeto ni tampoco ceder a ofros, ni siquiera a efectos de conservacién. Esta obligacion se
mantendra incluso después de la conclusidn del servicio.

SUBCONTRATACION

El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del contrato,
teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento de este.

INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los témminos de referencia
constituye causal de resolucion automética del contrato. La entidad por decisidn unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacion por ningun concepto al proveedor, a simple
solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo electronico
del proveedor, sobre ia resolucion del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocuitos, conforme a lo dispuesto en el Articulo 40° de
la Ley de Contrataciones del Estado.
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El plazo méximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad otorgada
por las areas usuanas.

XVill.  PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas, Lineamientos,
historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia, exdmenes médicos y
otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

XIX.  ANTICORRUPCION

Ellocador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con honestidad,
probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los érganos
de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o comupta de la que tuviera conocimiento, y ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas yfo de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

XX.  PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, |a entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada dia
de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren seglin corresponda al monto vigente del contrato o item
que debib ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y
plazo den entregable que diera materia del refraso. La Entidad tiene derecho para exigir, ademéas
de la penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segin contrato.
XXl. REQUISITOS
1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del personal.
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CONTRATACION DE SERVICIO DE ASISTENTE ADMINISTRATIVO DEL AMBITO DE LA RED DE

SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Sub Proceso de Patrimonio

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de un (01) Técnico Administrativo para el sub Proceso de Patrimonio de la Unidad
Ejecutora 1222 — Red de Salud Arequipa Caylioma.

FINALIDAD PUBLICA

Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un locador de servicios, para
efectuar la conciliacion de los inventarios patrimoniales al 31 de diciembre del 2024 con el
Siga patrimonio, asi como efectuar los procedimientos de aita vy baja de bienes de 152
establecimientos de salud del dmbito de la Red de Salud Arequipa Caylloma, para el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales de la Red de Salud Arequipa Caylioma,

ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo
tanto, el contratista no estd sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal
sentido aquel tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar
con la diligencia debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 a)
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo
laboral con le locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de cardcter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar los servicio de ordenamiento de bienes patrimoniales, para efectuar la
conciliacion de los inventarios patrimoniales al 31 de diciembre del 2025 con el Siga
patrimonio, asi como efectuar los procedimientos de alta y baja de bienes de 152
establecimientos de salud del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma

{ MONTO POR ENTREGABLE | $/.2000.00 |

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
V1.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

QU

ITEM DESCRIPCION DEL SERVICIO CANTIDAD DE | TIEMPO DE EJECUCION DEL
SERVICIOS SERVIC1O
Doscientos setenta (270)
SERVICIO DE dias calendarios
TEM1 | ORDENAMIENTO DE BIENES 01 contabilizados desde el dia
PATRIMONIALES siguiente de la suscripcién
del contrato
www.redperifenca. agp.gob pe
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Contratar un (01) Técnico Administrativo, para el sub proceso de Patrimonio de ia Red de
Salud Arequipa Caylloma, el cual deberd cumplir las actividades que se detallan a
continuacion:

a) Actividades

N® | Actividad Cantidad
1 | Conciliar el inventario patrimonial de los bienes del activo fijo | 152
enviados por las microredes con lo existente en el médulo del SIGA
de la RSAC , conciliacion que se realizara de forma individual de
acuerdo a codificacion .
2 | Efectuar procedimiento de alta de bienes en el SIGA, ingreso al | 100
Sistema SIGA en la tabla de altas generando el cédigo Siga que
corresponde de acuerdo a bienes sobrantes de los inventarios
enviados por los establecimientos de Salud {saneamiento de bienes)
3 | Efectuar procedimientos de baja de bienes en el SIGA y SINABIP | 152
MEF, de acuerdo a los bienes que ya superaron su vida util y se
encuentran en calidad de RAEE o chatarra, y actualizar el SIGA
Patrimonio de los bienes de haja que se encuentran en custodia en
el SIGA
4 | Asignar los bienes de acuerdo a pecosas emitidas por almacén en el | 152
Modulo del SIGA PAT. De acuerdo a distribucion de programas de
Salud y otros,

b} Entregables
El/la contratante del servicio, deberd presentar nueve { 09 ) informes, en tres { 03)
juegos originales, el cual debe contener:

- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso
a). del punto V1. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO

Primer entregable Hasta Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio

Segundo entregable Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio

Tercer entregable Hasta Noventa {90} dias calendarios de iniciado el servicio

Cuarto entregable Hasta Ciento veinte {120) dias calendarios de iniciado el
servicio

Quinto entregable Hasta Ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el
sefvicio

Sexto entregable Hasta Ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el
Servicio

Séptimo entregable Hasta Doscientos diez (210} dias calendarios de iniciado el
servicio

Octavo entregable Hasta Doscientos cuarenta (240) dias calendarios de iniciado
el servicio

Noveno entregable Hasta Doscientos setenta {270) dias calendarios de iniciado el
servicio

Av. Independencia con Paucprpq!a, Edificio Héross:
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VI1.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e
inspecciones, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legisiacion vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia
de {a presente contratacion.

REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR

A)

B)

0

PERFIL
- Persona naturai
- Bachiller en Administracion, contabilidad, Ingenieria Industrial o carreras afines

Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.

REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas (gestion pubiica,
gestion de bienes muebies patrimoniales, SIGA, SINABIP, etc.)

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes {RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en €l RNSDD — Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 30° de la
Ley N°® 32069 “Ley General de Contrataciones Pdblicas”.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditarin mediante copia simple de los
documentos requeridos.
Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05} afios.

EXPERIENCIA

- Experiencia general: minima de dos (02} afio en el sector piblico y/o privado.

- Experiencia especifica: minima de un (01} afio en el sector publico — Logistica
Patrimonio

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacidn de servicio o (iv)
certificados de trabajo.

Otras consideradones:

Tener seguro complementario de trabajo y riesgo {SCTR) en pension y salud, en caso de
no contar con este seguro, se pedra sustituir por un seguro de salud piiblico o privado.

La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o
accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

ww redperifenca agp.gob.pe
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CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: £l servicio se realizara en la oficina Logistica-sub proceso de patrimonio
B. PLAZ0: E! plazo de prestacion del servicio es de doscientos setenta (270) dias
calendarios, computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual
estd dividido en 09 periodos descritos en el inciso b. del punto VL.

FORMA DE PAGO

£l pago se realizara en nueve (09) armadas iguaies, después de la presentacion de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas
que se detallaron en la descripcion del servicio.

E! monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando elfla Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio,
deberd hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los
quince {15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demds condiciones
establecidas en el contrato.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por elfia contratista, se debe
reunir ia siguiente documentacion:

a) El drea usuaria debera presentar:
¢ Informe de conformidad del drea usuaria.

b} El contratista debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
contratista

» Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.

» Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

» Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista debera presentar toda la documentacidn antes sefialada , caso contrario no
serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocerd para efectos de pago, ningiin
documento emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones a la
facturacion; el Area de Abastecimiento comunicara a él/la contratista, para que en un plazo
no mayor a dos {02) dias calendarios, subsane todas las cbservaciones expuestas, pasada
dicha fecha, el computo para pago correrad, tomandose como fecha de inicio de gestiones
de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.
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CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacion a Iz que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacidon a la
que haya tenido acceso durante la ejecucidon de este, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacidn con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA CONTRATACION DEL
SERVICIO

De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley que
prohibe a las entidades puablicas contratar personal mediante la modalidad de locacién de
servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el area usuaria que requiere el
servicic cumple con sustentar el cardcter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
£l servicio por prestar no implica relacién de dependencia o subordinacién, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemnas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condicienes minimas que deberdn brindarse para la
ejecucion del servicio.

SUBCONTRATACION
El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento
del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento del mismo.

INCUMPUMIENTO

£l incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de
referencia constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decision
unilateral podra resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacion por ningin
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al demicilio o correo electronico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 69° de la Ley General de Contrataciones Publicas.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un {01) aiio a partir de |a
conformidad otorgada por las dreas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.
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XIX. ANTICORRUPCION

£l contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o pricticas.

*KK, PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo
estipulado, la Entidad le aplicard una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicard
automdaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias £=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacién.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segin contrato.

XXI.  REQUISITOS
XIX.1. Curriculum Vitae documentado gque sustente el cumplimiento de perfil y experiencia
del profesional.

LQUILPA
JOBIKRNG RESLON T DR ARLG
B ENCIA REGLEINA

............................

CLAD. 04276
(o) PATRIMONIO
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DIGITACION ¥ SISTEMATIZACION DE INFORMACION
PARA PUNTO DE DIGITACION SIS DE IPRESS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

. AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

Il.  DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion det Servicio de dos (02 servicios de revision digitacion y sistematizacién de
informacién en la modalidad de locacidn de servicios no personales para digitacion de FUAs para
puntos de digitacion {PDD)de IPRESS de la Red de salud Arequipa Caylloma (RSAC).

.  FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de un locador de servicios, a través del
servicio de Dos (02) servicios de revision digitacion y sistematizacion de informacion, con la
finalidad de Cumplimiento de indicador de Oportunidad de registro de calidad de la informacién
de las prestaciones otorgadas a los asegurados del Seguro Integral de Salud, en el Formato Unico
de Atencién (FUA} y disminucién de embalse de prestaciones sin digitar, para garantizar el
financiamiento de prestaciones SIS en el 4mbito de la Red de salud Arequipa Caylloma.

iv.  ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no estd sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de |a entidad.

BASE LEGAL

> La presente contratacién se encuentra regulada por el Codigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 - Decreto legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacién
autdénoma de sus servicios.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N® 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley esta vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026, se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. El numeral 2 de la septuagésima segunda, disposicién complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacion de personal mediante la
modualidad de locacion de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal
mediante la _modalidad de locacién _de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La Implementacién de lo establecido en el presente numeral se financia con
cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

VI.  OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de Dos {02) servicios de revisidn digitacién y sistematizacién de informacion,
para la digitacion FUAs de las diferentes IPRESS del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma,
quienes desarrollaran actividades refacionadas al Registro de FUA y procesamiento de datos para
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fortalecer los procesos de digitacién OPORTUNA vy con CALIDAD de las prestaciones del Seguro
Integral de Salud — SIS.

Vil. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacién, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica

financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
la oficina de seguros, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA PRESUPUESTAL Ponaciones y Transferencias
| META SIAF - 121
ACTIVIDAD POI AQI00122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestién operativa
ESPECIFICA DE GASTO 23.25.11.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 16,000.00

VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
Vill.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ITEM DESCRIPCION DEL NUMERO NUMERO DE PDD -IPRESS MONTO POR TIEMPO DE
SERVICIO DE ENTREGABLES DONDE 4 EJECUCION DEL
SERVICIOS PRESTARA ENTREGABLE SERVICIO
SERVICIO
. veinte (120) dias
g} : REVISION calendarios
Py ITEM |  DIGITACION Y contabilizados
23 1 | SISTEMATIZACION CENTRO DE desde el dia
Ny DE INFORMACION 1 4 SALUD APURIMAC | 5/ 000,00 siguiente de la
notificacion de la
Orden de Servicio

Cumplimiento de las siguientes actividades:
a) Actividades

PUNTO DE DIGITACION:
= CENTRO DE SALUD LA COLINA
- CENTRO DE SALUD APURIMAC

Fuente de

Verificacion Cantidad

N° Actividad

Digitacion, registro de recepcidn, procesamiento; empaquetado y archivamiento
de Formatos Unicos de Atencién (FUA's) prestacionales y administrativos en el 2850

L punto de Digitacion del Establecimiento de salud, dentro de los plazos y Informe
disposiciones, visado por el responsable de seguros de IPRESS.
Levantamiento de Observaciones de FUA’s con informacién incompleta y/o

5 incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el 1

Mundo IPRESS; con la indicacidn del estado final de los FUAS {Corregido, Anulado Informe
u Observado), visado por el responsable de Seguros del Punto de Digitacidn.

Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados, del
3. | sistema informatico vigente de digitacidn, al final de cada jornada de registro de Reporte 1

FUA’s subirlo a repositorio Drive, de |a oficina de seguros de la RSAC,

www.rEdpeTifenca. agp got e
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b} Entregables
El locador de servicio deberd presentar un (01) informe profesional, en tres {03} juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo de entregable, descritas
en el inciso a}. del punto VIl Aicances y descripcién del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable | Hasta Sesenta {(60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta Noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado e! servicio

VIil.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la fegislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente
contratacién.

REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Persona natural
Titulo en computacidn e informatica, carreras afines; emitidos por las instituciones de
educaciéon superior tecnoldgicas (IEST) {2016 - 2023}, Direcciones Regionales de
Educacién (DREA) o Gerencias Regionales de Educacion {GREA) y/o sello o registro del
Ministerio de £ducacidn (Antes del 2016). Profesional universitario o bachiller de
carreras profesionales en general.
Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.

B} REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Excel basico (Indispensable).

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo {SCTR} en pensidn y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigliedad de cinco {05) afos.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de UN (01) afio en el sector publico y/o privado.
www._redperiferica. aqp.gob. pe
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Experiencia especifica: minima de Seis (06) meses en Digitacion de FUA o actividades
relacionadas a sistemas informaticos SIS y/fo MINSA,

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: {i} copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii} constancia de prestacion de servicio o (iv}
certificados de trabajo o {v) Ordenes de servicio o (vi} Constancia de Practicas
Preprofesionales.

Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylioma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio serd otorgada por el responsable del drea requirente.

Xt.  LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizard como se detalla en el numeral VIH.1.

- CENTRO DE SALUD APURIMAC
CENTRO DE SALUD LA COLINA

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento veinte (120) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacién de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 04 periodos descritos en el inciso b. del punto VII.

Xil.  FORMA DE PAGO
El pago se realizard en cuatro (04) armadas iguales, después de la presentacion de cada
entregable y de otorgada [a conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que
se detallaron en la descripcion del servicio.
El monto contratado incluye tados los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.
La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacidn que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, deberd hacerlo en un
plazo que no excederd de los siete {7} dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

X,  DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la locador, se debe reunir ia
siguiente documentacidn:

a) Ef drea usuaria deberd presentar:
¢ Informe de conformidad del area usuaria.

b) El locador debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

« Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador

* Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.
www.redperiferica.agp.gob.pe
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» Codigo de Cuenta interbancaria (CCl).

El/la locador debera presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningun documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacion; el Area de Abastecimiento comunicard a él/la
locadora, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el cdmputo para pago correrd, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

XIV.  CONFIDENCIAUDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacidn a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la que haya
tenido acceso durante la ejecucidn de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacién. Esta
obligacién se mantendra incluso después de la conclusidn del servicio.

XV. SUBCONTRATACION
El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre fa ejecucion y cumplimiento de este.

INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucion automadtica del contrato. La entidad por decision unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacion por ningun concepto at proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

XVil.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
ta conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 69°de [a Ley General De Contrataciones Publicas.
El plazo maximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las dreas usuarias.

XVIIl.  PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

XiX.  ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente ¢ a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,
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y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropladas para evitar los referidos
actos o practicas.

XX. PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segun corresponda al monto vigente del contrato o
item que debié ejecutarse, 0 en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacién.

La penalidad se aplicara al retrasc en la emisién del entregable, segiin contrato.

XX, REQUISITOS

XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.

.
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DIGITACION Y SISTEMATIZACION DE INFORMACION
PARA PUNTO DE DIGITACION SIS DE IPRESS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

.  AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

Il.  DENOMINACION DE LA CONTRATACIGN
Contratacion del Servicio de dos (02) servicios de revisién digitacién y sistematizacién de
informacion en la modalidad de locacién de servicios no personales para digitacion de FUAs para
puntos de digitacién (PDD)de IPRESS de la Red de salud Arequipa Caylloma [RSAC).

lil.  FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacidn de un locador de servicios, a través del
servicio de dos (02) servicios de revisién digitacién y sistematizacion de informacion, con la
finalidad de Cumplimiento de indicador de Oportunidad de registro de calidad de la informacion
de las prestaciones otorgadas a los asegurados del Seguro Integral de Salud, en el Formato Unico
de Atencién (FUA) y disminucién de embalse de prestaciones sin digitar, para garantizar el
financiamiento de prestaciones SIS en el ambito de la Red de salud Arequipa Caylloma.

ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no esta sujeto a relacién de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

» La presente contratacién se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral algunc como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

> Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N2 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley estd vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de dictembre del 2026
de: inciso iii. £l numeral 2 de la septuagésima segunda, disposicién complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector pablico para el afio fiscal 2022.

> Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacién de personal mediante la
modalidad de locacion de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en lo Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal
mediante la _modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La impiementacién de lo establecido en el presente numeral se financia con
cargo a fos recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

VI.  OBIETIVO DE | A CONTRATACION

Contratar el servicio de Dos (02} servicios de revision digitacion y sistematizacion de informacién,
para la digitacion FUAs de las diferentes IPRESS del dmbito de la Red de Salud Arequipa Caylloma,
quienes desarrollaran actividades relacionadas al Registro de FUA y procesamiento de datos para

www.redperiferica.aqgp.gob.pe
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fortalecer los procesos de digitacion OPORTUNA y con CALIDAD de las prestaciones del Seguro
integral de Salud — SIS.

Vil. ACTIVIDAD VINCULADA AL POIL
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de 1a Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
la oficina de seguros, de acuerdo con lo siguiente:
CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121
ACTIVIDAD POI A0I00122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestion operativa
ESPECIFICA DE GASTO 23.2%.11.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 16,800.00
VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

VIIl.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ITEM | DESCRIPCION DEL | NUMERO | NUMERO DE PDD -IPRESS MONTO POR TIEMPO DE
SERVICIO DE ENTREGABLES DONDE 4 EIECUCION DEL
SERVICIOS PRESTARA ENTREGABLE SERVICIO
SERVICIO
Hasta Ciento
! 4 o o |5/8,400.00 | veinte (120) dias
REVISION calendarios
ITEM | DIGITACION Y contabilizados
1 | SISTEMATIZACION desde el dia
DE INFORMACION CENTRO DE siguiente de fa
1 4 SALUD SANDRITA | 5/8,400.00 notificacién de |a
PEREZ EL ..
PEDREGAL Orden de Servicio
Cumplimiento de las siguientes actividades:
a) Actividades
PUNTO DE DIGITACION:
- CENTRO DE SALUD SANDRITA PEREZ EL PEDREGAL
N° | Actividad Fuentede | . tidad
Verificacion
Digitacion, registro de recepcion, procesamiento; empaquetado y archivamiento
1 de Formatos Unicos de Atencién (FUA's) prestacionales y administrativos en el 3000
" | punto de Digitacion del Establecimiento de salud, dentro de los plazos y Informe
disposiciones, visado por el responsable de seguros de IPRESS.
Levantamiento de Observaciones de FUA’s con informacién incompleta y/o
5 incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el 1
" | Mundo IPRESS; con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado Informe
u Observado), visado por el responsable de Seguros del Punto de Digitacién.
Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados, del
3. | sistema informético vigente de digitacion, al final de cada jornada de registro de Reporte 1
FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la RSAC.
www. redperiferica.aqp.qgob.pe
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PUNTO DE DIGITACION DE CENTRO DE SALUD CHIVAY

Fuente de | Cantidad

N® Actividad e .
Verificacion

Digitacion, registro de recepcidn, procesamiento; empaquetado vy
archivamiento de Formatos Unicos de Atencién (FUA’s) prestacionales y
1 administrativos en el punto de Digitacién del Establecimiento de salud, Informe 2800
dentro de los plazos y disposiciones, visado por el responsable de seguros de
IPRESS.

Levantamiento de Observaciones de FUA’s con informacion incompleta y/o 1
incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el
2 Mundo IPRESS; con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Informe
Anulado u Observado), visado por el responsable de Seguros del Punto de
Digitacién.

Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados, 1
del sistema informatico vigente de digitacién, al final de cada jornada de
registro de FUA’'s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la
RSAC.

Informe

b) Entregables
El locador de servicio deberd presentar un {01) informe profesional, en tres {(03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo de entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIIi. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacién de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta Treinta {30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable | Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta Noventa (20) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio

VHI.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
£l monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacidn vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia de la presente
contratacion.

IX.  REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR

A} PERFIL

- Persona natural

- Titulo en computacién e informdtica, carreras afines; emitidos por las instituciones de
educacién superior tecnoldgicas (IEST) (2016 — 2023), Direcciones Regionales de
Educacion {OREA) o Gerencias Regionales de Educacion {GREA) y/o sello o registro del
Ministerio de Educacion (Antes del 2016). Profesional universitario o bachiller de
carreras profesionales en general,

Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos,

www redperiferica agp.gob pe

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes

AREQUIPA SOMOS TODOS o e s B




'J‘

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
“ARO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA % @\\I\Sﬁ“
R~

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Excel basico (Indispensable).

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores {RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo {SCTR} en pensién y salud, en caso de
no contar con este seguro, se padra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigliedad de cinco (05) afios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de UN {01) afio en el sector pablico y/o privado.
Experiencia especifica: minima de Seis (06) meses en Digitacion de FUA o actividades
relacionadas a sistemas informaticos SIS y/o MINSA.

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: {i} copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iil} constancia de prestacién de servicio o {iv)
certificados de trabajo o (v} Ordenes de servicio o (vi} Constancia de Practicas
Preprofesionales.

Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

XI.  LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizard como se detzalla en el numeral VIII.1.

- CENTRO DE SALUD CHIVAY
- CENTRO DE SALUD SANDRITA PEREZ EL PEDREGAL

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento veinte (120} dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacidn de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 04 periodos descritos en el inciso b. del punto VIII.

Xlil. FORMA DE PAGO
El pago se realizard en cuatro {04) armadas iguales, después de la presentacion de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que
se detallaron en |a descripcién del servicio.
El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.
La Entidad realizarj el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre

y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacién que justifica el pago. Para tal
www. redperiferica. agp.gob. pe
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efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio, deberd hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los quince {15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

Xilt,  DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de ias contraprestaciones ejecutadas por el/fla locador, se debe reunir la
siguiente documentacién:

a) El drea usuaria debera presentar:
= Informe de conformidad del drea usuaria.

b) El locador deberd presentar:
La documentacidn que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

» Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
* Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.
» Codigo de Cuenta Interbancaria {(CCl).

El/la locador debera presentar toda la documentacidn antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacion; el Area de Abastecimiento comunicara a él/la
locadora, para que en un plazo no mayor a dos {02} dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago correrd, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

XivV.  CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacion a 1a que acceda como consecuencis de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la que haya
tenido acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacion con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacién. Esta
obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

XV, SUBCONTRATACION
El locador no podra transferir parcial o totaimente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento de este.

XVI.  INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resclucidn automatica del contrato. La entidad por decision unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningun concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

XVH.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad dei servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 69°de la Ley General De Contrataciones Publicas.
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El plazo méximo de responsabilidad del locador es de un (01} afio a partir de la conformidad
otorgada por las 4reas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del! servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

ANTICORRUPCION

El locador se cobliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, e! locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualguier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,

y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automdticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segun corresponda al monto vigente del contrato o
item que debié ejecutarse, o0 en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, e cumplimiento de la obligacién.

ta penalidad se aplicard al retraso en la emisién del entregable, segin contrato.

REQUISITOS

XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DIGITACION Y SISTEMATIZACION DE INFORMACION
PARA PUNTO DE DIGITACION SIS DE IPRESS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

l. AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

I. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del Servicio de nueve (09) servicios de revisidn digitacidn y sistematizacion de
informacion en la modalidad de locacion de servicios no personales para digitacién de FUAs para
puntos de digitacion (PDD)de IPRESS de la Red de salud Arequipa Cayiloma (RSAC).

lt. FINALIDAD PUBLICA

Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un locador de servicios, a través del
servicio de nueve [09) servicios de revision digitacion y sistematizacion de informacion, con la
finalidad de Cumplimiento de indicador de Oportunidad de registro de calidad de la informacidn
de las prestaciones otorgadas a los asegurados del Seguro Integral de Salud, en el Formato Unico
de Atencion (FUA} y disminucién de embalse de prestaciones sin digitar, para garantizar el
financiamiento de prestaciones 515 en el ambito de la Red de salud Arequipa Caylloma.

Iv. ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no estd sujeto a relacién de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

V. BASE LEGAL

» lLa presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 - Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacidn, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de cardcter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de Ja prestacion
auténoma de sus servicios.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el aiio_fiscal 2026, Ley N2 32513, en lo
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley estd vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. £l numeral 2 de la septuagésima sequnda, disposicién complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

> Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N® 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacion de personal mediante la
modalidad de locacidn de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades piblicas controtar personal

mediante la modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza
subordinado. La implementacién de lo establecido en el presente numeral se financia con

cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

vi. OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de nueve (09) servicios de revision digitacion y sistematizacién de

informacion, para la digitacién FUAs de las diferentes IPRESS del dmbito de la Red de Salud

Arequipa Caylloma, quienes desarrollaran actividades relacionadas al Registro de FUA vy
www.redperiferica.agp.gob. pe
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procesamiento de datos para fortalecer los procesos de digitacion OPORTUNA y con CALIDAD de
las prestaciones del Seguro Integral de Salud - SIS.

VI ACTIVIDAD VINCULADA AL PO1

La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
la oficina de seguros, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
| META SIAF g 121

ACTIVIDAD POI A0QI00122208160

ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestién operativa
ESPECIFICA DE GASTO #l 23.29.11.

MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 50,400.00

VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VIIl.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
ITEM | DESCRIPCIONDEL | NUMERO | NUMERO DE | PDD-IPRESS DONDE | MONTO POR TIEMPO DE
SERVICIO DE ENTREGABLES | PRESTARA SERVICIO | ENTREGABLE | EJECUCION DEL
SERVICIOS SERVICIO
1 CENTRO DE SALUD
4 NUEVA ALBORADA | S/ 5600.00
1 CENTRODESALUD | S/5600.00 ,
4 CABANACONDE Hasta Ciento
veinte (120) dias
T REV|S|ON 1 PUESTO DE SALUD S/ 5 600.00 calendarios
5 | ITEM | DIGITACION Y 4 YURA contabilizados
P i .o a
. 22 1 SISTEMATIZACION . PUESTO DE SALUD desde el dia
05 W 2 DE INFORMACION 4 JERUSALEN $/5600.00 | gigyiente de la
SEGWH g o
NG, 8 . A CENTRODESALUD | o | notificacion de
UPIS PAISAJISTA ) la Orden de
PUESTO DE SALUD SETICIo
1 4 NAZARENOD 5/ 5 600.00
CENTRO DE SALUD
1 4 PERUARBO S/ § 600.00
CENTRO DE SALUD
1 X CIUDAD MUNiCiPay | 3/ 5 600:00
PUESTO DE SALUD
1 4 HORACIO ZEVALLOS | S/ S 600.00
GAMEZ

Cumplimiento de las siguientes actividades:
¢} Actividades

1. PUNTO DE DIGITACION:
- CENTRO DE SALUD NUEVA ALBORADA
- PUESTO PE SALUD YURA
- PUESTO DE SALUD JERUSALEN
- CENTRO DE SALUD UPIS PAISAJISTA
- PUESTO DE SALUD NAZARENO
- CENTRO DE SALUD PERUARBO
- CENTRO DE SALUD CIUDAD MUNICIPAL

- PUESTO DE SALUD HORACIO ZEVALLOS GAMEZ
www._redperiferica.agp.gob.pe
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Fuente de
Verificacidn

Cantidad

Digitacidn, registro de recepcidn, procesamiento; empaquetado y archivamiento
de Formatos Unicos de Atencidn (FUA’s} prestacionales y administrativos en el
punto de Digitacidn del Establecimiento de salud, dentro de los plazos y
disposiciones, visado por el responsable de seguros de IPRESS.

Informe

2000

Levantamiento de Observaciones de FUA’'s con informacién incompleta y/o
incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el
Mundo IPRESS; con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado
u Observado), visado por el responsable de Seguros del Punto de Digitacién.

Informe

Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados, del
sistema informatico vigente de digitacion, al final de cada jornada de registro de
FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la RSAC.

Reporte

2. PUNTO DE DIGITACION:
- CENTROQ DE SALUD CABANACONDE

Actividad

Fuente de
Verificacion

Cantidad

Digitacion, registro de recepcion, procesamiento; empaquetado y archivamiento
de Formatos Unicos de Atencion (FUA’s) prestacionales y administrativos en el
punto de Digitacidon del Establecimiento de salud, dentro de los plazos y
disposiciones, visado por el responsable de seguros de IPRESS.

Informe

1800

Levantamiento de Observaciones de FUA’s con informacion incompleta v/o
incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el
Mundo IPRESS; con la indicacidn del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado
u Observado), visado por ef responsable de Seguros del Punto de Digitacion.

Informe

Generar copia de seguridad {BACKUP), conteniendo los archivos generados, del
sistema informatico vigente de digitacion, al final de cada jornada de registro de
FUA's subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la RSAC.

Reporte

d)

Entregables

El locador de servicio debera presentar un (31) informe profesional, en tres {03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periode de entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIIl. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO

Primer entregable
Segundo entregable
Tercer entregable
Cuarto entregable

Hasta Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio

Hasta Sesenta {60) dias calendarios de iniciado el servicio

Hasta Noventa {90) dias calendarios de iniciado el servicio
Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio

VIl.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,

de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
www redperiferica. agp.gob.pe
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concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente
contratacién.

IX. REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
D) PERFIL
- Persona natural
- Titulo en computacion e informatica, carreras afines; emitidos por las instituciones de
educacién superior tecnolégicas (IEST) (2016 — 2023), Direcciones Regionales de
Educacion (OREA) o Gerencias Regionales de Educacidn (GREA) y/o sello o registro del
Ministerio de Educacién (Antes del 2016). Profesional universitario o bachiller de
carreras profesionales en general.
Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos.

E} REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Excel basico (Indispensable).

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes {RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacicnal de Proveedores {RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de |a Ley
General de Contrataciones Publicas
Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditarin mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerard los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

F) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de UN {01) afio en el sector ptiblico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de Seis {06) meses en Digitacion de FUA o actividades
relacionadas a sistemas informaticos SIS y MINSA.

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i} copia simple de
contratos o {ii} constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o {iv)
certificados de trabajo o (v) Ordenes de servicio o (vi} Constancia de Practicas
Preprofesionales.

Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

xl. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

C. LUGAR: El servicio se realizara como se detalla en el numeral VIi.1.

- CENTRO DE SALUD NUEVA ALBORADA
- CENTRO DE SALUD CABANACONDE

www redperiferica.agp.gob.pe
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- PUESTO DE SALUD YURA

- PUESTO DE SALUD JERUSALEN

- CENTRO DE SALUD UPIS PAISAJISTA

- PUESTO DE SALUD NAZARENO

- CENTRO DE SALUD PERUARBO

- CENTRO DE SALUD CIUDAD MUNICIPAL
PUESTC DE SALUD HORACIO ZEVALLOS GAMEZ

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento ochenta (120) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacién de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 06 periodos descritos en el inciso b. del punto VIII.

XL FORMA DE PAGO

El pago se realizard en cuatro (04} armadas iguales, después de la presentacién de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que
se detallaron en [a descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacién que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera hacerlo en un
plazo que no excederd de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince {15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiqguen las demads condiciones establecidas en el contrato.

.. X, DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
é?";o, 5 ;e;:é%, ‘ Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/fla locador, se debe reunir la
574 %3 siguiente documentacion:
2.0 SEGURDS a) El drea usuaria debera presentar:

» Informe de conformidad del drea usuaria.

b} El locador debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite |a recepcion y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

» Informe de Actividades {entregable} por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
¢ Suspensidn de 4ta categoria, segin corresponda.
» Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

€l/la locador deberé presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocerd
para efectos de pago, ningun documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacidn; el Area de Abastecimiento comunicard a élfla
locadora, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el cdmputo para pago correrd, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

XIv.  CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacidn a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la que haya
tenido acceso durante la ejecucién de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion. Esta

obligacion se mantendra incluso después de la conclusidn del servicjo, e o
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XV. SUBCONTRATACION
El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre ia ejecucion y cumplimiento de este.

XVI. INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resglucién automatica del contrato. La entidad por decision unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacion por ningun concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, fa entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

XVIl.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 69°de la Ley General De Contrataciones PUblicas.

El plazo maximo de responsabilidad del locador es de un (01} afio a partir de la conformidad
otorgada por las dreas usuarias.

XVIil. PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
exdmenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

XIX.  ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, v de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los organos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,
y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

XX. PENALIDADES

b) PENAUDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segln corresponda al monto vigente del contrato o
item que debid ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacién.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segin contrato.

XXI.  REQUISITOS

XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimienta de perfil y experiencia del
profesional.
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SEG004
TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DIGITACION Y SISTEMATIZACION DE INFORMACION
PARA PUNTO DE DIGITACION SIS DE IPRESS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

I, AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

Il.  DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del Servicio de tres (03) servicios de revision digitacion y sistematizacion de
informacion en la modalidad de locacidn de servicios no personales para digitacién de FUAs para
puntos de digitacion (PDD)de IPRESS de la Red de salud Arequipa Caylloma {RSAC).

lIl.  FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un locador de servicios, a través del
servicio de tres (03) servicios de revision digitacion y sistematizacion de informacién, con la
finalidad de Cumplimiento de indicador de Oportunidad de registro de calidad de la informacién
de las prestaciones otorgadas a los asegurados del Seguro Integral de Salud, en el Formato Unico
de Atencién (FUA) y disminucidn de embalse de prestaciones sin digitar, para garantizar el
financiamiento de prestaciones SIS en el &mbito de la Red de salud Arequipa Caylioma.

IV.  ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no estd sujeto a relacién de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de |a entidad.

o BASE LEGAL

L GO » La presente contratacién se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caricter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacién
auténoma de sus servicios.

> Lley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N2 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley estd vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. El numeral 2 de la septuagésima sequnda, disposicion complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para ia contratacién de personal mediante la
modalidad de locacidn de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades puiblicas contratar personal
mediante _la modalidad de locacién de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La implementacién de lo establecido en el presente numeral se financia con

cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

VI.  OBIETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de tres {03) servicios de revisidn digitacion y sistematizacion de informacion,
para la digitacién FUAs de las diferentes IPRESS del ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma,
guienes desarrollaran actividades relacionadas al Registro de FUA y procesamiento de datos para
fortalecer los procesos de digitacién OPORTUNA y con CALIDAD de las prestaciones del Seguro
Integral de Salud — 51S. www.redperiferica. aqp.gob. pe
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ViIl.  ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
fa oficina de seguros, de acuerdo con lo siguiente:
?QTEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121
| ACTIVIDAD POI A0O100122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestidn operativa
. ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 21,000.00
VIll.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VIiIl.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
ITEM DESCRIPCION DEL | NUMERO | NUMERO DE POD -IPRESS MONTO POR TIEMPO DE
SERVICIO DE ENTREGABLES | DONDE PRESTARA | ENTREGABLE EJECUCION DEL
SERVICIOS SERVICIO SERVICIO
1 CENTRO DE SALUD
ITEM REVISION 4 MIGUELGRAUB | S/7000.00 Hasta Ciento
1 DIGITACION Y 1 CETOIDERRAIDD veinte {120} dias
S|STEMAT|ZACION 4 BUENOS AIRES DE s/ 7 000.00 calendarios
DE INFORMACION CAYMA contabilizados
1 CENTRO DE SALUD desde el dia
4 CHIGUATA S/ 7 000.00 siguiente de la
notificacion de la
Orden de Servicio

Cumplimiento de las siguientes actividades:
a) Actividades

PUNTO DE DIGITACION:
- CENTRO DE SALUD MIGUEL GRAU B
- CENTRO DE SALUD BUENOS AIRES DE CAYMA
- CENTRO DE SALUD CHIGUATA

N Actividad Fuentede | o\ idad
Verificacion
Digitacion, registro de recepcion, procesamiento; empaquetado y archivamiento
1 de Formatos Unicos de Atencién (FUA’s) prestacionales y administrativos en el 2500
" | punto de Digitacion del Establecimiento de salud, dentro de los plazos y Informe
disposiciones, visado por el responsable de seguros de IPRESS.
Levantamiento de Observaciones de FUA’s con informacidn incompleta y/o
) incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el
" | Mundo IPRESS; con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado informe
u Observado), visado por el responsable de Seguros del Punto de Digitacién.
Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados, del
3. | sistema informatico vigente de digitacidn, al final de cada jornada de registro de Reporte
FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la RSAC.
b) Entregables
www.redperiferica.aqp.gob.pe
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El locador de servicio deberad presentar un (01) informe profesional, en tres {03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo de entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIII. Alcances y descripcidn del servicio.

La presentacidn de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalie:

~ ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable | Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta Noventa {90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte {120) dias calendarios de iniciado el servicio

VIill.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualguier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucidn del servicio materia de la presente
contratacion.

IX.  REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
A} PERFIL
- Persona natural
- Titulo en computacion e informatica, carreras afines; emitidos por las instituciones de
educacién superior tecnologicas (IEST} (2016 - 2023), Direcciones Regionales de
Educacion (OREA} o Gerencias Regionales de Educacion (GREA) y/o sello o registro del
Ministerio de Educacion (Antes del 2016). Profesional universitarioc o bachiller de
carreras profesionales en general.
Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Excel basico (Indispensable).

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP} vigente.,

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensidn y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud puiblico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardn mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco {05) afios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de UN {01) afio en el sector pGblico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de Seis {06} meses en Digitacion de FUA o actividades
relacionadas a sistemas informaticos SIS y MINSA,

www.redperiferica.agp.gob.pe
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Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o {ii) constancia de trabajo o (iil} constancia de prestacién de servicio o (iv)
certificados de trabajo o (v} Ordenes de servicio ¢ {vi) Constancia de Practicas
Preprofesionales.

Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del drea requirente.

Xl.  LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizara como se detalla en el numeral ViIi.1.

- CENTRO DE SALUD MIGUEL GRAU B
- CENTRO DE SALUD BUENOS AIRES DE CAYMA
- CENTRO DE SALUD CHIGUATA

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento ochenta {120) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 06 periodos descritos en el inciso b. del punto VIII.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en cuatro (04) armadas iguales, después de la presentacion de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que
se detallaron en la descripcién del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley v cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando elfla locador haya presentado toda la documentacion que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar 1a conformidad de recepcién de servicio, deberd hacerlo en un
plazo que no excederd de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las demds condiciones establecidas en el contrato.

Xil.  DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por elfla locador, se debe reunir la
siguiente documentacion:

a) £l drea usuaria debera presentar:
* Informe de conformidad del &rea usuaria.

b) El locador debers presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

s Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
» Suspension de 4ta categoria, segin corresponda.
» Cédigo de Cuenta Interbancaria {CCl).

www.redperiferica.agp.gob.pe
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El/la locador debera presentar toda la documentacion antes sefialada en fa misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningun documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacién; el Area de Abastecimiento comunicara a él/la
tocadora, para que en un plazo no mayor a dos {02) dias calendarios, subsane todas las
chservaciones expuestas, pasada dicha fecha, el cémputo para pago correrd, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacidn.

XIv. CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacidn a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la que haya
tenido acceso durante [a ejecucidn de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacion con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacién. Esta
obligacién se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

XV. SUBCONTRATACION
El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre ia ejecucion y cumplimiento de este.

XVi.  INCUMPLIMIENTO

El incumplimiente de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decision unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningtn concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, 1a entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre |a resolucidn del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 69°de la Ley General De Contrataciones Plblicas.

El plazo maximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las areas usuarias.

Xviill. PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoiuta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

XIX.  ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcién,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los drganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,
y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

XX.  PENALIDADES
a} PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

www.redperifenca.agp.gob.pe
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En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segin corresponda al monto vigente del contrato o
item que debié ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emisidn del entregable, segin contrato.

REQUISITOS
XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.

ZGemary Chambi Mamani
' ‘E‘e”?ﬁ?u;a“e%fe.ﬂm SESURCS
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DIGITACION Y SISTEMATIZACION DE INFORMACION
PARA PUNTO DE DIGITACION SIS CENTRO DE SALUD MARISCAL CASTILLA

I AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién del Servicio de UN (01) SERVICIO DE REVISION DIGITACION Y SISTEMATIZACION DE
INFORMACION en la modalidad de locacién de servicios no personales para digitacion de FUAs
para puntos de digitacion del Centro de Salud Mariscal Castilla.

lil.  FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un locador de servicios, a través del
servicio de UN (01) servicio de revision digitacion y sistematizaciéon de informacion, con la
- finalidad de Cumplimiento de indicador de Oportunidad de registro de calidad de la informacién
de las prestaciones otorgadas a los asegurados del Seguro Integral de Salud, en el Formato Unico
de Atencién (FUA) y disminucion de embalse de prestaciones sin digitar, para garantizar el
financiamiento de prestaciones SIS en Centro de Salud Mariscal Castilla.

V. ANTECEDENTES
Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no estd sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

% %% V. BASELEGAL

oPPDI
SEGURCS

» La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 - Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacién
autonoma de sus servicios.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N2 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley estd vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. El numeral 2 de la septuagésima sequnda, disposicion complementaria finales
de la Lay 313?5, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el ano fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacion de personal mediante la
modalidad de locacion de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal
mediante la _modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La implementacion de lo establecido en el presente numeral se financia con
cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

VI.  OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de UN (01) servicio de revision digitacion y sistematizacion de informacion,
para la digitacion FUAs del Centro de Salud Mariscal Castilla, quienes desarrollardn actividades
relacionadas al Registro de FUA y procesamiento de datos para fortalecer los procesos de

digitacion OPORTUNA y con CALIDAD de las prestaciones del Seguro Integral de Salud — SIS.
www.redperiferica.aqp.gob.pe
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VIl. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI

La presente contratacidn, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica

financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de

la oficina de seguros, de acuerdo con lo siguiente:
CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121
ACTIVIDAD POI A0I00122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestion operativa
ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 8,400.00

VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VIIl.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
S ITEM DESCRIPCION DEL | NUMERO | NUMERO DE PDD -IPRESS MONTO POR TIEMPO DE EJECUCION DEL
SERVICIO DE ENTREGABLES DONDE ENTREGABLE SERVICIO
SERVICIOS PRESTARA
SERVICIO
Hasta Ciento ochenta (180)
REVISION ddlasdcal(;zndlagfas gon'tat:hz:
ITEM | DIGITACION Y ; ! CERIROIE i | i notinc i det Onden on
1 | SISTEMATIZACION SALUD MARISCAL | /2,409.55 | 1 "°S ' 'C?c.'°"/ i . te" .
DE INFORMACION CASTILLA ervicio y/o contrato

Cumplimiento de las siguientes actividades:

a) Actividades

PUNTO DE DIGITACION DE CENTRO DE SALUD MARISCAL CASTILLA

Fuente de

N° Actividad : .. | Cantidad
Verificacion

Digitacion, registro de recepcion, procesamiento; empaquetado y archivamiento
de Formatos Unicos de Atencién (FUA’s) prestacionales y administrativos en el
punto de Digitaciéon del Establecimiento de salud, dentro de los plazos y
disposiciones, visado por el responsable de seguros de IPRESS.

Levantamiento de Observaciones de FUA’s con informacién incompleta y/o
incoherente y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el
Mundo IPRESS; con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado
u Observado), visado por el responsable de Seguros del Punto de Digitacion.
Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados, del
3. | sistema informatico vigente de digitacion, al final de cada jornada de registro de
FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la RSAC.

Informe 2000

Informe

Reporte 1

b) Entregables
El locador de servicio debera presentar un (01) informe profesional, en tres (03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo de entregable, descritas

en el inciso a). del punto VIII. Alcances y descripcion del servicio.
www.redperiferica.agp.gob.pe
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La presentacion de los entregables se realizard de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta Noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio
Quinto entregable Hasta ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el servicio
Sexto entregable Hasta ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el servicio

VIil.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente
contratacion.

REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR

A)

B)

9

PERFIL

- Persona natural

- Titulo en computacidn e informatica, carreras afines; emitidos por las instituciones de
educacioén superior tecnoldgicas (IEST) (2016 — 2023), Direcciones Regionales de
Educacion (OREA) o Gerencias Regionales de Educacién (GREA) y/o sello o registro del
Ministerio de Educacién (Antes del 2016). Profesional universitario o bachiller de
carreras profesionales en general.

Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos.

REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Excel basico (Indispensable).

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensidn y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

EXPERIENCIA

- Experiencia general: minima de UN (01) afio en el sector publico y/o privado.

- Experiencia especifica: minima de Seis (06) meses en Digitacién de FUA o actividades
relacionadas a sistemas informaticos SIS y/o MINSA.

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o (iv)
certificados de trabajo o (v) Ordenes de servicio o (vi) Constancia de Practicas

Preprofesionales. www.redperiferica.aqp.gob. pe
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Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del drea requirente.

Xl.  LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizara como se detalla en el numeral VIII.1.

1. C.S. MARISCAL CASTILLA

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento ochenta (180) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 06 periodos descritos en el inciso b. del punto VIII.

Xil. FORMA DE PAGO

El pago se realizard en Seis (06) armadas iguales, después de la presentacion de cada entregable
y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacion que justifica el pago. Para tal

N

(S efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera hacerlo en un

&3

& B plazo que no excederd de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la

KA entidad cumpla con la obligacidon de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
p

&

siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

Xill. DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la locador, se debe reunir la
siguiente documentacion:

a) El drea usuaria debera presentar:
¢ Informe de conformidad del area usuaria.

b) El locador debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

» Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
* Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.
¢ Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

El/la locador debera presentar toda la documentacion antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacién; el Area de Abastecimiento comunicard a él/la
locadora, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago correrd, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacién.

XIV. CONFIDENCIALIDAD: El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta

confidencialidad y reserva de toda la informacién a la que acceda como consecuencia de la
www.redperiferica.aqp.gob.pe
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prestacion del servicio para el que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a
terceros la informacion a la que haya tenido acceso durante la ejecucién de este, no pudiendo
copiar o utilizar esta informacion con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera
a efectos de conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del
servicio.

SUBCONTRATACION: El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del

cumplimiento del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento
de este.

INCUMPLIMIENTO: El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los
términos de referencia constituye causal de resolucién automética del contrato. La entidad por
decision unilateral podré resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningin
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS: La conformidad del servicio por parte de la Red de
Salud Arequipa Caylloma, no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios
ocultos, conforme a lo dispuesto en el Articulo 69°de la Ley General De Contrataciones Publicas.
El plazo maximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las areas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL: Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de
Trabajo, Directivas, Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de
sintomatologia, exdmenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud
Arequipa Caylloma.

ANTICORRUPCION: El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas.

Ademds, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,
y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segun corresponda al monto vigente del contrato o
item que debid ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

La penalidad se aplicard al retraso en la emision del entregable, segin contrato.

REQUISITOS

XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.

Mamani
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